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第１回新発田駅前複合施設サポート組織研修会 概要 

 

１ 開催日時   平成２７年８月２日（日）午前１０時～午前１１時３０分 

２ 開催場所   地域交流センターあおり館屋内広場 

３ 参加者数   ６４名 

４ 傍聴者数   １名 

５ 報道機関   なし 

６ 日  程 

 

（１） 開会 

（２） 副市長あいさつ 

（３） 新発田駅前複合施設概要説明 

（４） サポート組織についての説明 

（５） 自己紹介 

（６） 今後の予定の説明 

（７） 質疑応答 

（８） 閉会 

※  希望者による現場見学 

 

 

質疑概要 

質問１  第２回研修会の視察は、３日間予定されているが、各自が３日間のうちのい

ずれかの日に参加できるのか。それとも、参加者の多い日に１日だけ開催す

るのか。 

回答１  本日のアンケートの結果をもとに、１日を選択し、開催する。研修会を３日

間開催するわけではない。 

 

 

質問２  第２回研修会の視察は、必ず参加しなければならないのか。 

回答２  研修会の参加は、義務ではない。本日のアンケートの結果をもとに、開催日

が決定するため、都合がつけば、ご参加願いたい。 

 

 

質問３  今後の研修会にやむを得ず参加できない場合は、研修会の内容等がわかるよ

うに対応をしてもらえるのか。 

回答３  欠席の方にも、研修会の内容がわかるよう対応させていただく。 
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質問４  新発田駅前複合施設は、直営で運営すると聞いているが、視察先の長野県塩

尻市市民交流センター「えんぱーく」（以下「えんぱーく」）は、直営で運営

しているのか。 

回答４  「えんぱーく」は、直営で運営している。また、図書館、子育て支援センタ

ー、食育室、貸館事業等、新発田駅前複合施設と同様の機能を有している。

面積は、約 9,000平方メートルである。特に見ていただきたいのは、サポー

ターが自主的な活動により施設を盛り上げている点である。サポーター同士

の活動が、大変熱心な施設である。 

 

 

質問５  研修会では、視察や今後の活動の検討をしていくとあるが、組織ができた後、

実際の活動に携わることはできるのか。 

回答５  研修会は、これから組織を作るために開催していく。研修会終了後も、サポ

ーターとして活動していただきたい。研修会は、組織の設立準備会という意

味もある。 

 

 

質問６  先進地視察のバスの保険等はどうなっているのか。 

回答６  参加者全員に旅行障害保険に加入していただく。費用は、市が負担する。 

 

 

質問７  以前のワークショップにも参加しており、「えんぱーく」の視察に行ったこ

とがある。第２回研修会の視察は、その際の視察とは内容が異なるのか。ま

た、前回の視察は、参考になったが、施設内見学の時間が長く感じた。今回

も同様の時間で施設内見学をするのか。 

回答７  今回は、実際に「えんぱーく」で活動しているサポーターが対応してくださ

る。日によっては、サポート組織が主催するイベントも見学することが可能

である。「えんぱーく」に初めて行く方も大勢いるため、施設見学は行う予

定だが、主な視察の内容は、サポーターの活動を見ることである。 

 


