
①給湯機のリモコンの運転スイッチを「切」にする。

（※給湯機のコンセントは抜かないでください。)

②レバーをお湯側（左側）に回し切り、太さ4㎜程度の水を流す。
　（1分間に400㏄くらい）

③これとは別に水の蛇口からも少し流しておくとより安心です。

※給湯機や蛇口の凍結防止方法・操作方法はメーカーや機種によって
   異なりますので詳しくは取扱説明書やホームページでご確認ください。

こたえは裏面→

今年1月の寒波では水道管の凍結・破損が多発しました。中でも多かった

のが給湯機からお湯の蛇口につながる「給湯管」の破損です。

お湯側に回し切る

２ハンドルタイプの場合はお湯の

ハンドルを回し、少し水を流す。

でも、

水道料金が心配…

Q.一晩出しっぱなしにした場合の水道料金は？

①10円 ②100円 ③1,000円

水の蛇口から水を出しておくだけでは「給湯管」の凍結は

防げません。「給湯管」の凍結を防ぐためには？

新発田市水道局から

「給湯管」の凍結防止に

ついてのお知らせです

クイズ‼



水道局料金センター　   ☎0254-23-7191

　1分間に400㏄で蛇口2か所流すとして、一晩（10時
間)出しっぱなしにした場合の水道料金は約100円です。

　しかし、凍結破損により漏水し、発見が遅れた場合、
普段の10倍以上の料金になってしまう場合も少なくありま
せん。この他に水道管や給湯機の修理に多額の費用
がかかります。

※給湯機が凍結により破損した場合、保証期間中でも対象にな
らない場合がほとんどです。

◆冬が来る前に点検をお願いします◆

○自分の家のメーターがどこにあるか確認しておいてください。

○蛇口を全て閉めてもパイロットが回る場合は漏水の可能性があります。
　 新発田市指定の水道工事店に調査・修理を依頼してください。

○メーター手前の止水栓が閉まらない、閉めても水が止まらない場合は
　 水道局までご連絡ください。

○冬期に旅行や帰省等で長期間留守にする場合は、水道局に
　使用休止(閉栓)を届け出てください。電話1本で行えます。
　休止中は基本料金はかかりません。

＊敷地内の水道管や蛇口、給湯機等の設備はお客様の大切な財産です。

   漏水によって高額になった水道料金や修理費用もお客様の負担となります。

   日頃からの点検をお願いします。

・このチラシについてのお問い合わせ

水道局業務課給水係　 ☎0254-23-7192

・使用休止、再開については

こたえ

②100円


