
健康・医療・福祉 

●コロナワクチン接種会場について 

Ｑ． 

コロナワクチン接種で市保健センターに行きました。入口は土足なのに、途中狭い通路

で突然靴を脱ぎビニール袋に入れて持ち歩くという会場でした。靴を脱ぐところも、接種

後経過観察する和室の段差にも手摺や掴まるところはなく、唯一靴を履くところにベンチ

椅子があるだけでした。 

その２週間後、高齢の親も市保健センターでワクチン接種の予約を入れていましたがこ

こでは危険と感じ会場を変更しました。高齢者にとって靴を脱いだり履いたりの動作は容

易ではなくまた危険です。もともと親に届いた接種券はここではなかったのですが都合が

悪く変更した経緯があります。変更した際、会場が狭いため時間通りに来るようにという

ことだけでこのような会場であることは案内されませんでした。もし事前に知っていれば

この会場に変更はしませんでした。そもそもなぜあそこで靴を脱がせる必要があるのでし

ょうか？単にカーペットを汚したくないだけではないかと考えてしまいます。 

 

（令和 4年 4月受付） 

 

Ａ． 

 不愉快な思いをされたことについて、大変申し訳ない気持ちで一杯であり、心よりお詫

びを申し上げます。なぜ接種会場の市保健センターが土足で入場できないのか担当課に確

認したところ、市保健センターでは乳幼児とその保護者を対象とした各種教室を平日の午

前中に開催しており、そこでは赤ちゃんがハイハイをしたり、お母さんと一緒に体操をし

たりすることから、衛生上の理由で土足での入場はご遠慮いただいているということでし

た。 

 しかし、土足で入ることができない接種会場があるのであれば、その情報をしっかり周

知しなければならないことから、早速担当課に指示を出し、インターネットの予約画面で、

お知らせするとともに、コールセンターで予約を受け付ける際にもそのような情報を確実

にお伝えするよう指示をしたところであります。 

 現在、新型コロナウイルスとの戦いは３年目に突入しておりますが、引き続き市内の医

療機関と連携し、ワクチン接種を希望される市民の皆様が接種しやすい環境を整え、新型

コロナウイルス対策に万全を期していきたいと考えております。 

 

（令和 4年 5月 10日回答） 

 

 

※上記の回答内容はすべて回答日時点のものであり、現在とは異なる場合があります。 

 


